Esbjerg Havn sager

IT-SUPPORTER

Esbjerg Havn sgger en IT-supporter, der vil vaere
med til at sikre en stabil og sikker drift pd en
moderne erhvervshavn.

Som IT-supporter bliver du en del af den daglige
drift og support af Esbjerg Havns IT-miljg. Du bli-
ver tilknyttet afdelingen Sikkerhed og Teknologi
som en del af IT-teamet og kommer til at arbejde
teet sammen med eksterne leveranderer og
brugere pa tvaers af havnen. Stillingen omfatter
bade kontorarbejde og praktiske opgaver rundt
omkring pa havnens omrade.

Opgaverne er alsidige og af bade teknisk og
administrativ karakter. Du kommer blandt andet
til at arbejde med:

® Helpdesk og brugersupport til medarbejdere
pa tveers af Esbjerg Havn

® Installation, konfiguration og vedligeholdelse
af pc’er, mobile enheder og IT-udstyr

® Fejlfinding pa hardware, software, netveerk
og kommunikationsudstyr

® Support og vedligeholdelse af tekniske
systemer og udstyr pa havneomradet

® Bidrage til sikker drift af IT- og
OT-infrastrukturen

® |dentifikation og handtering af
[T-sikkerhedsheendelser

Kvalifikationer

Visgger en serviceminded og samarbejdsorien-
teret person, der kan bidrage med moderne og
kreative lgsninger pa problemstillinger og hjeelpe
kolleger med at na deres IT-maessige mal. Du skal
have lyst til at udvikle en bred vifte af kompeten-
ceriet stort digitalt og geografisk miljg.

Derudover forventer vi, at du har:

® Relevant IT-uddannelse eller tilsvarende
praktisk erfaring

® Erfaring med eller god forstaelse for
Helpdesk/IT-support

® Grundleeggende kendskab til netvaerk, TCP/IP,
switches, Wi-Fi mv.

® Erfaring med Microsoft-miljger og
Microsoft 365

® Gode engelskkundskaber
® Mulighed for at blive sikkerhedsgodkendt

Det er en fordel, hvis du har relevante certificerin-
ger, eksempelvis CompTIA A+ eller tilsvarende.

Vi tilbyder

® Mulighed for at gere en forskel i jobbet
® En speendende og udfordrende hverdag
® Gode kolleger og et godt arbejdsmiljo
® Attraktive medarbejderfordele

® Lon i henhold til overenskomst

©® Fastanseettelse i fuldtidsstilling
Et lavere timetal kan aftales

Praktiske oplysninger

® Ansggning meerket ”IT Supporter” sendes til
job@portesbjerg.dk

® Ansggningsfrist: 30. november 2026

® Der afholdes ansaettelsessamtaler lgbende

@Ttiltreedelse: Efter aftale

® Har du spergsmal til stillingen, er du
velkommen til at kontakte It-ansvarlig
Tommy Gade pa tIf. 21 12 22 10 (direkte)

Esbjerg Havn er en af Danmarks ferende erhvervshavne med mere end 5.000 skibsanleb arligt. Esbjerg Havn er en anerkendt spiller
bade blandtindenlandske og udenlandske akterer og arbejder til stadighed med at udvikle havnen og organisationen.

P& havnen er der ca. 10.000 ansatte fordelt pa mere end 200 forskellige virksomheder - heraf er ca. 50 personer ansat ved Esbjerg Havn.

Kulturen er uformel og direkte - og vi arbejder alle udviklingsorienteret og er nysgerrige pa at optimere og effektivisere.

Vi er professionelle i vores tilgang til arbejdet og forstdr at begé os i en virksomhed med stor bevagenhed fra det gvrige erhvervsliv

og andre interessenter i Danmark savel som i udlandet.

Har du lyst til at lasese mere om Esbjerg Havn, s& gé ind pa vores hjemmeside www.portesbjerg.dk

ESBJERG HAVN
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